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1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1. Privatuma politika (turpmak - Politika), ir aprakstita kartiba, kada Holm Bank Latvia SIA
registracijas numurs 54103053771 (turpmak - Uznémumes), apstrada Klienta personas datus.

1.2. Politika ir piemérojama, ja Klients izmanto, ir izmantojis vai ir izteicis véléSanos izmantot
Uznémuma sniegtos pakalpojumus, vai ir cita veida saistits ar Uznémuma sniegtajiem
pakalpojumiem, tai skaita attiecibas ar Klientu, kas nodibinatas pirms 3o Politikas noteikumu
spéka stasanas.

1.3.  Uznémums piemé&rojamo normativo aktu ietvaros nodroSina personas datu konfidencialitati un
ir Istenojis atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus personas datu pasargasanai no
nesankcionétas piekluves, prettiesiskas apstrades vai izpausanas, nejausas pazaudésanas,
izmainiSanas vai iznicinasanas.

1.4. Klients var sazinaties ar Uznémumu saistiba ar jautajumiem par personas datu apstradi,
piekriSanas atsaukSanu, pieprasijumiem, datu subjektu tiestbu izmantoSanu un sidzibam par
personas datu izmantoSanu izmantojot kontaktinformaciju, kas noradita Politikas 7.sadala.

1.5.  Uznémumam ir tiesibas vienpuséji veikt grozijumus Politika. Politikas aktuala redakcija bas
pieejama Uznémuma timek|a vietné www.holmbank.lv

1.6. Klienta personas datu parzinis ir Uznémums - kreditéSanas pakalpojumu sniedzégjs, kura varda
un interesés Klienta personas dati tiek apstradati un kas atbild par Klienta personas datu
apstradi.

1.7.  Klients ir jebkura fiziska persona, kura izmanto, ir izmantojusi, vai ir izteikusi véléSanos izmantot
jebkurus Uznémuma sniegtos pakalpojumus vai ir jebkada cita veida saistits ar tiem.

1.8. Personas dati ir jebkura ar Klientu tieSi vai netieSi saistita informacija.

Holm Bank Latvia SIA www.holmbank.lv Dzelzavas iela 120G, Riga
Reg. 54103053771 info@holmbank.lv + 371286 07070


https://www.holmbank.lv/lv/privatpersonam

HOLM

1.9. Personas datu apstrade ir jebkura ar personas datiem veikta darbiba (tai skaita vaksana,
ierakstiSana, glabasana, mainiSana, piekluves dosana, pieprasijumu veikSana, nodosana,
dzésana, u.tml.).

1.10. Informacija, kas iegtta no un par Klientiem, tiek apstradata un aizsargata saskana ar So Politiku,
Uznémuma izstradatajiem dokumentiem un normativo aktu prasibam. Papildus informacija par
Klienta personas datu apstradi atseviskos gadijumos var arT bat aprakstita ligumos, citos ar
pakalpojumiem saistitos dokumentos un Uznémuma timek|a vietné: www.holmbank.|v.

2. PERSONAS DATU APSTRADE

Klientu personas dati tiek izmantoti Uznémuma darbiba, lai sniegtu Klientam kvalitativus
pakalpojumus un veiktu to uzlaboSanu, sttitu pazinojumus, piedavajumus un reklamas, lai aizsargatu
Uznémuma un treSo personu tiesibas un intereses, un lai ievérotu normativo aktu prasibas.

Ja Klients nesniedz savus personas datus gadijumos, kad to apstrade nepiecieSama liguma
noslégSanai un izpildei vai saskana ar tiestbu aktiem, Uznémums nevar nodrosSinat pakalpojumu
sniegsanu.

2.1. Apstradatie personas dati

Uznémums ievac un apstrada dazada veida Klienta personas datus saskana ar Politika noteiktajiem
mérkiem. Uznémums apstrada gan Klientu identificéjoSo informaciju, gan informaciju par Klienta
finansialo situaciju, ka art informaciju, kas Uznémumam jaiegUst saskana ar normativajiem aktiem.

Personas datu iegtSana notiek tieSi, Klientam piesakoties vai izmantojot Uzné@muma sniegtos
pakalpojumus, izmantojot Uznémuma timek|a vietni un sikdatnes. Tapat Klienta personas dati tiek
iegati izmantojot publiskas un privatas datubazes, pieméram, Valsts ienémumu dienesta vai
kreditinformacijas biroju datubazes.

Klientu personas datu kategorijas, ko Uznémums vac un apstrada:
o Identifikacijas dati, piemé&ram, vards, uzvards, personas kods, dzimsanas datums, personu
apliecinosa dokumenta dati un attéls (pieméram, pases kopija, ID karte), paraksts;

o Kontaktinformacija, pieméram, deklaréta un faktiska adrese, talruna numurs, e-pasta adrese,
sazinas valoda.

o Profesionalie dati, pieméram, profesionala karjera, darba devéja nosaukums, darba vietas
kontaktinformacija,

e  Finansu dati, piemé&ram, konti, dartjumi, kredtti, ikmé&neSa ienakumi un izdevumi, saistibas.
e Dati par aktivu vai turibas izcelsmi, pieméram, dati par Klienta darfjumu partneriem un
saimniecisko darbibu.

o Dati par uzticamibu un izpéti, pieméram, dati, kas Uznémumam |auj veikt Klienta izpé&tes
pasakumus saistiba ar noziedzigi iegttu Iidzek]u legalizacijas un terorisma finansésanas
novérsanu un parliecinaties par starptautisko sankciju ievéroSanu, tai skaita sadarbibas mérki
un to, vai Klients ir politiski nozimiga persona.

« Dati, kas iegati un/vai raditi, pildot normativajos aktos paredzétus pienakumus, pieméram, dati,
kas izriet no informacijas pieprasijumiem, kas sanemti no izmekléSanas iestadém, zvérinatiem
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notariem, nodok|u administracijas iestadém, tiesam un zvérinatiem tiesu izpilditajiem, zinas par
ienakumiem, kreditsaistibam, piederosajiem TpaSumiem, atzimém un vésturiskajam atzimém
datubazés, ka arT paradsaistibu atlikumiem.

e Ar pakalpojumiem saistitie dati, piemé&ram, llgumu izpilde vai neizpilde, veiktie dartjumi,
noslégtie un spéku zaudg&jusie llgumi, iesniegtie pieteikumi, pieprasijumi un stadzibas, intereses,
pakalpojumu maksas,

o Dati par paradumiem, patikam un apmierinatibu, pieméram, pakalpojumu izmantoSanas
aktivitate, izmantotie pakalpojumi, personigie uzstadijumi, atbildes uz aptauju jautajumiem,
Klienta apmierinatiba.

2.2. Personas datu apstrades mérki
2.2.1. Klienta identifikacija

Pirms llguma noslégsanas vai Uznémuma piedavato pakalpojumu sniegSanas, Uznémums veic Klienta
identifikaciju, lai aizsargatu Klientu un Uznémumu no prettiesiskas Klienta datu izmantoSanas
iespéjamibas vai krapniecibas, ka arT lai veiktu Klienta izpéti saskana ar normativajiem aktiem.

Personas datu apstrade balstas uz Uznémuma legitimo interesi novérst prettiesiskas Klienta datu
izmantoSanas un krapniecibas gadijumus, ka arT uz juridisku pienakumu izpildit normativo aktu
prasibas attieciba uz terorisma finanséSanas un noziedzigi iegatu ldzek|u legalizacijas novérsanas
jomu.

2.2.2. Liguma noslégSana un izpilde

Lai noslégtu Iilgumu un sanemtu Uznémuma sniegtos pakalpojumus, Klienta dati tiek apstradati
saistiba ar kreditéSanas pieteikuma apstradi, maksatspé&jas parbaudi, lguma sagatavoSanu un ta
izpildi. Liguma izpildes ietvaros Klienta dati var tik apstradati, lai sazinatos ar Klientu, ka arT veiktu
parada piedzinas darbibas.

St datu apstrade tiek veikta, lai izvértétu Klienta spéju atmaksat aizdevumu, un noteiktu, kurus
pakalpojumus un produktus un uz kadiem nosacijumiem Klientam iesp&jams piedavat.

Personas datu apstrade balstas uz llguma noslégsanu, izpildi un abu pusu (Klienta un Uznémuma)
intereSu un tiesibu aizsardzibas ievérosSanu stridus gadijuma, un nepiecieSamibu nodrosinat
Sabiedribai ar normativajiem aktiem uzlikto komercdarbibas un gramatvedibas pienakumu izpildi.

KreditéSanas pieteikumu apstrade un tam sekojo3u pakalpojumu sniegSana, nodrosinot datu
aktualitati un pareizibu, tiek veikta pamatojoties uz nepiecieSamibu iegat informaciju par Klientu pirms
lguma noslégSanas un veikt maksatspéjas novértéSanu pirms liguma noslégsanas saskana ar uz
Uznémumu attiecinamajiem normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas un kreditéSanas
jomas.

Maksatspéjas parbaude pirms kreditliguma noslégSanas tiek veikta, lai izpilditu uz Uznémumu

attiecinamos pienakumus saistiba ar kreditspéjas un riska novértéjumiem.

Liguma izpildes ietvaros Uznémums var sazinaties ar Klientu telefoniski, elektroniski, ar pasta
komersanta vai kurjera palidzibu, lai informé&tu par jebkadam izmainam attieciba uz Uznémuma
darbibu, pakalpojumiem vai ligumattiecibam.
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2.2.3. Pakalpojumu kvalitates uzlabosana

Lai uzlabotu Uznémuma sniegto pakalpojumu kvalitati, Uznémums var sazinaties ar Klientu, veikt
aptaujas, tirgus analizes, apkopot statistiku reklamas efektivitates mériSanas noltkos, pamatojoties uz
Uznémuma tiesisko interesi izvértét un uzlabot esoso pakalpojumu kvalitati un veikt jaunu
pakalpojumu izstradi.

2.2.4. Marketinga pasakumu Tsteno3ana

Lai reklamétu Uznémuma pakalpojumus timekla vietnés un citos sazinas veidos, nosatitu informativus
pazinojumus, kas satur informaciju par Uznémuma rikotajam akcijam, jaunumiem un citu noderigu
informaciju, kas nav saistita ar liguma izpildi un pakalpojumu sniegSanu, Uznémums veic Klienta
personas datu apstradi balstoties uz Klienta piekriSanu. PiekriSana var tikt atsaukta jebkura bridr.

Ja Klients atsauc piekriSanu, Uznémums neturpina satit pazinojumus, tomér var saglabat pieradijumus
par to, ka Klients ir izteicis Sadu piekriSanu. PiekriSanas atsaukSana par marketinga pazinojumu
sanems3anu neietekmé piekriSanu, kas sniegta attieciba uz stkdatnu izmantoSanu.

2.3. Personas datu iegiiSana
Klienta personas dati tiek iegati Sados veidos:

2.3.1. Klientam sniedzot informaciju klatiené gan Uznémuma biroja, gan Uznémuma sadarbibas
partneru darbibas vietas, aizpildot kreditéSanas pieteikumu vai jebkuru citu dokumentu, kas tiek
iesniegts Uznémumam;

2.3.2. Klientam sniedzot informaciju attalinati, izmantojot Uznémuma timek|a vietni, e-pastu, talruni vai
citus elektroniskos sazinas lidzek|us;

2.3.3. Uznémumam sanemot informaciju no dazadam datubazém saistiba ar Klienta iesniegto
kreditéSanas pieteikumu.

Uzné@émums izmanto Sadas datubazes:

Datubazes . . Personas datu iegaSanas
Sanemtie personas dati e
nosaukums tiesiskais pamats
. . ) Uznémuma legitima interese novértét
SIA “Julianus Informacija par kavétajam L o 9 o _
e . risku, vai Klients spés izpildit uznemtas
Inkasso Latvija personas kreditsaistibam

saistibas, un Klienta maksatspéju

Uznémuma legitima interese noveértét
risku, vai Klients spés izpildit uznemtas
saistibas, un Klienta maksatspéju

Informacija par kavétajam

SIA “Paus Konsults” -
personas kreditsaistibam

Uznémuma legitima interese noveértét

SIA “Creditreform Informacija par kavétajam . . o _
v o risku, vai Klients spés izpildit uznemtas
Latvija personas kreditsaistibam . ) .
saistibas, un Klienta maksatspéju
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2.3.4. Datu apstrade veicot telefona sarunu audioierakstu tiek veikta ar mérki nodroSinat un uzlabot
Uznémuma sniegto pakalpojumu kvalitati un Uznémumu tiesisko interesu ((piemé&ram, lai izmeklé&tu
gadijumus, kad ir sanemtas stadzibas par klientu apkalposanas kvalitati ka ar1, lai nodrosinatos ar
pieradijumiem pret iesp&jamam pretenzijam) aizsardzibu.

2.3.5. Ienakosas un izejosas korespondences (e-pasta véstules, pasta véstules) saglabasana un
uzskaite tiek veikta ar mérki nodroSinat Uznémuma normativajos aktos noteikto pienakumu izpildi, tas
ir, uzskaitit korespondenci, atbilstoSi Uznémuma nomenklatdrai un prasibam, kas izriet no
normativajiem aktiem, ka arT lai nodroSinatu Uznémuma legitimo intereSu ievéroSanu, pieméram, lai
izmeklétu gadijumus, kad ir sanemtas stadzibas par klientu apkalpoSanas kvalitati ka ar7, lai
nodrosinatos ar pieradijumiem pret iesp&jamam pretenzijam.

2.4. Personas datu glabasanas ilgums

Personas dati tiks apstradati tikai tik ilgi, cik nepiecieSams konkréta mérka sasnieg3anai. Glabasanas
periods var bt pamatots ar llgumu ar Klientu, Uznémuma tiesiskam interesém vai piemérojamajiem
normativajiem aktiem (pieméram, likumiem par gramatvedibu, noziedzigi iegatu lidzeklu
legalizéSanas novérsanu, noilgumu, civiltiesibam u.tml.). Datu glabasanas periods var bat garaks neka
pastav Uznémuma ligumattiecibas ar Klientu.

Ar mérki saglabat pieradijumus par Klienta identitates parbaudi, llguma noslégSanu un izpildi
Uznémums Klienta personas datus saglaba vismaz 5 (piecus) gadus no Liguma izpildes vai izbeigSanas
briza. AtseviSkus personas datus vai informaciju Uznémums var glabat ilgak, lai izpildrtu citus uz
Uznémumu attiecinamus valsts iestaZzu noteiktos tiesiskos pienakumus, normativo aktu prasibas vai
Istenotu Uznémuma tiesiskas intereses.

Gramatvedibas vajadzibam Uznémums apstrada Klienta personas datus, kas saistiti ar noslégto un
izpildTto llgumu un pakalpojumu sniegSanu, ne mazak ka 5 (piecus) gadus péc liguma izpildes vai
pakalpojuma sniegSanas dienas.

Uznémums informaciju par Klienta sniegto piekriSanu personas datu apstradei var glabat ka
pieradijumu vismaz 5 (piecus) gadus no piekrisanas atsaukSanas briza saskana ar Fizisko personu datu
apstrades likumu.

Telefona sarunu audioieraksti ar mérki nodroSinat un uzlabot Uznémuma sniegto pakalpojumu
kvalitati un Uznémuma tiesisko interesu aizsardzibu tiks glabati periodu, kas neparsniedz 6 (sesus)
ménesus, ja vien attiecigaja audioieraksta netiks atspogulota iesp&jami prettiesiska riciba vai riciba,
kas, iesp&jami, palidzés Uznémumam vai tre$ajam personam nodro$inat to tiesiskas intereses. Saja
gadijuma, attiecigais audioieraksts var tikt izgQts un saglabats I1dz tiesiskas intereses nodroSinasanas
bridim.

AUTOMATISKA LEMUMU PIENEMSANA

3.1.  Uznémums veic automatisku Iemumu pienemsSanu Klienta kreditspéjas izvértéSanai, aprékinot
Klienta iendakumu un kredrttsaistibu attiecibu, veidojot individualizétu slédzienu par katru
iesniegto kredtitpieteikumu, lai péc iespéjas savlaicigak Klientam sniegtu atbildi par aizdevuma
sanemsanu un ta lieluma noteikSanu.
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3.2. Uznémums veic profiléSanu, Tstenojot automatisku Klienta datu apstradi, lai izvértétu Klienta
personiskas pazimes un analizétu Klienta ekonomisko situaciju, lai izmantotu datus tie3a
marketinga noldkos un Klienta konsultéSanas noldkos.

3.3.  Automatizéta lemumu pienemsana tiek izmantota riska parvaldiba un darfjumu uzraudziba, lai
noveérstu krap3anu, un ir balstita uz Uznémuma juridisko saistibu izpildi, llguma izpildi.

3.4. Izmantojot profiléSanu Klientam tiek piedavati personalizéti piedavajumi, balstoties uz
Uznémuma riciba esoSo informaciju par Klientu. Lai nosatitu personalizétos informativos
materialus, Uznémums apstrada atseviskus Klienta datus, Kontaktinformaciju, Finansu datus un
Liguma datus.

3.5. Uznémums izmanto profiléSanu, tas ir, automatizétu personas datu apstradi, kas |auj
Uznémumam izvértét Klienta intereses, noteikt Klientam vispiemé&rotakos Uznémuma
pakalpojumus, analizét Klienta saimniecisko darbibu.

4. PERSONAS DATU SANEMEJI

4.1. Klienta personas dati tiek apstradati Uznémuma vai Uznémuma struktdrvientbas un var tikt
nodoti citiem sanéméjiem (datu apstradatajiem, dazadiem pakalpojumu sniedzg&jiem, treSajam
personam un valsts iestadém), balstoties uz tiesisku datu nodosanas pamatu.

4.2. Klienta dati talak tiek nodoti, ievérojot normativajos aktos noteiktos pamatojumus, Uznémuma
tiesisko interesi un Klienta sniegtas piekriSanas.

4.3. Datu talak nodoSana var notikt bez Klienta piekriSanas gadijumos, ja to nosaka normativie akti
vai datu talak nenodosana var kaitét un apdraudét sabiedribas, Uznémuma, Klienta vai citu
personu likumiskas intereses un droSibu.

4.4, Datu talak nodoSanai un apstradei tiek ievéroti droSibas pasakumi tikpat liela apméra, ka to
nodrosina Uznémums, ievérojot Politiku un citus iekS&jos dokumentus personas datu apstrades
likumiskas nodroSinasanas ietvaros.

4.5. Personas dati var tikt nodoti talak citam institdcijam un organizacijam, ka pieméram:

4.5.1. tiesibsargajoSajam iestadém, zvérinatiem tiesu izpilditajiem, zvérinatu notara birojiem, nodok]u
administracijas iestadei, uzraudzibas iestadei un finansu izmekléSanas iestadei;

4.5.2. Uznémuma sadarbibas partneriem kreditéSanas llgumu sagatavo3sanai un izpildei;

4.5.3. Uznémuma gramatvedibas pakalpojumu sniedz€&jiem, auditoriem, juristiem, finansu
konsultantiem;

4.5.4. dazadu registru uzturétajiem, ka pieméram, kreditregistriem un citiem registriem vai datu
bazéem, kas nodarbojas ar personas datu apstradi maksatspéjas izvértéSanas noltkos;

4.5.5. Valsts ienémumu dienestam un Valsts socialas apdroSinasanas agentarai;

4.5.6. paradu piedzinas pakalpojumu sniedz&jiem, tiesam, arpustiesas stridu risinasanas iestadem,
maksatnespéjas procesa administratoriem, zvérinatiem tiesu izpilditajiem;

4.5.7. Klienta piesaistitajiem galvotajiem vai nodrosinajuma (kilas) devéjiem;
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4.5.8. Uznémuma pakalpojumu sniedzéjiem, ka pieméram, arhivéSanas, pasta pakalpojumu
sniedzé&jiem, majas lapas uzturéSanas pakalpojumu sniedz&jam, marketinga pakalpojumu
sniedzgjiem.

4.6. Klientu dati netiek nodoti arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas Zonas robezam. Ja
Sada datu nodoSana notiktu, tad tiktu ievérotas normativo aktu prasibas par datu nodosanu
arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas Zonas robezam, t.sk., datu nodoSana varétu
notikt, ja tam buatu tiesiskais pamatojums izpildit kadu juridisku pienakumu, ka pieméram,
lguma izpilde, vai tiktu iegata Klienta piekriSana un veikti atbilstoSi droStbas pasakumi.

DATU SUBJEKTA TIESIBAS
5.1. Klientam ka datu subjektam ir tiesibas:

5.1.1. Tiesibas labot personas datus
Klients ir tiesigs pieprasit, lai Uznémums labo Klienta neprecizos vai nepareizos personas datus.
5.1.2. Tiesibas iebilst pret personas datu apstradi

Klients ir tiesigs iebilst pret savu personas datu apstradi, ja personas datu izmantoSana ir balstita uz
Uznémuma tiesiskas intereses Tsteno3anu, tai skaita, profiléanu tie$ad marketinga nolakiem. Sis
tiestbas nozimé to, ka Klienta varat pieprasit, lai Uznémums partrauc personas datu apstradi
gadijumos, kad ta balstas uz Uznémuma legitimo interesi, un, Jasuprat, ir svarigi iemesli vai radusies
Tpasa situacija, kadé| tieSi Klienta personas datu apstrade batu partraucama.

5.1.3. Tiesibas ierobeZot personas datu apstradi

Klients ir tiesigs pieprasit, lai Uznémums ierobezo apstradi, ja tam ir tiesisks pamats. Klienta personas
datu apstrades ierobezoSanas gadijuma Uznémums apstrada Klienta personas datus tikai péc Klienta
piekriSanas sanems3anas vai lai celtu, 1stenotu vai aizstavétu likumigas prasibas, vai lai aizstavétu citas
fiziskas vai juridiskas personas tiesibas, vai svarigu Uznémuma intereSu dé|. Tas neattiecas uz
personas datu glabasanu.

5.1.4. Tiesibas dzést personas datus

Klientam ir tiesibas pieprasit personas datu dz&ésanu, ja ir sasniegts konkrétais mérkis, kadé| personas
dati tika apstradati. Tiesibas prasit savu datu dzéSanu nav spéka, ja personas dati, kuru dzésana tiek
pieprasita, tiek apstradati, arm pamatojoties uz citu tiesisku pamatu, piemé&ram, ligumu vai izriet no
attiecigajos normativajos aktos noteiktiem pienakumiem.

5.1.5. Tiesibas sanemt informaciju

Klientam ir tiestbas sanemt informaciju par to, vai Uzn@mums ievac un apstrada Klienta datus.
ApstiprinoSas atbildes gadijuma sanemt informaciju par saviem personas datiem, ko tas ir sniedzis
Uznémumam un kas tiek apstradati Uznémuma noteikto mérku sasniegSanai. Klientam ir tiesibas Sos
sanemtos datus nodot citam pakalpojumu sniedzé&jam (datu parnesamiba). Uznémums informaciju
Klientam sniedz tada apméra, kas neaizskarot citu personu privatumu.

5.1.6. Tiesibas atsaukt piekrisanu
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Klientam ir tiesibas atsaukt ieprieks sniegto piekriSanu jebkura laika tada veida, kada ta tika sniegta vai
cita érti pieejama veida. Tomér tas neietekmé apstrades, kas veikta pirms Klients atsauc savu
piekriSanu, likumibu apstradei.

5.1.7. Tiesibas netikt paklautam pilntba automatizétai [IEmumu pienemsanai

Sis tiesTbas attiecas, tai skaita, uz profilé3anu, ja $adai IEmumu pienems3anai ir tiesiskas sekas, kas var
negativi ietekmét Klientu. STs tiestbas nav spéka, ja lemuma pienems3ana ir nepiecie3ama, lai noslégtu
vai izpildttu Illgumu ar Klientu, ja IEmuma pienemsana ir atlauta saskana ar piemérojamajiem
normativajiem aktiem vai ja Klients ir devis savu neparprotamu piekriSanu.

5.1.8. Tiesibas vérsties uzraudzibas iestadé

Neskaidribu gadijuma saistiba ar Klienta personas datu apstradi, Klients varat vérsties pie Uznémuma,
un Uznémums centisies sniegt atbildi vai rast risinajumu Klienta problémai. Tomér, ja Klients ir
parliecinats, ka Uznémums nevar rast risinajumu, Klients ir tiesigs iesniegt sddzibu par personas datu
apstradi Datu valsts inspekcijai, ja Klients uzskata, ka ta personas datu apstrade parkapj ta tiesibas un
intereses saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem.

5.2. Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu IstenoSanu 3ada veida:

5.2.1. elektroniska pasta veida, parakstot to ar droSu elektronisko parakstu.

5.2.2. izmantojot pasta satfjumu. Saja gadijuma atbilde tiks sagatavota un nosatita, izmantojot
ierakstitu véstuli, tadejadi nodrosSinoties, ka nepilnvarotas personas nevarés sanem So satijumu.

5.2.3. Klientam ir pienakums savlaicigi un nepiecieSamaja apméra sniegt Uznémumam informaciju par
izmainam savos personas datos, kas var ietekmét turpmakas llgumattiecibas.

SIKDATNU IZMANTOSANAS NOTEIKUMI

6.1. “Sikdatnes” ir sika apjoma informacija, kuras interneta vietne saglaba datora vai mobilaja iericg,
kad Klients apmeklé Uznémuma interneta vietni. Ta Jauj serverim apkopot informaciju no Klienta
parltka, tadéjadi nav nepiecieSams datus ievadit no jauna, atgrieZoties interneta vietné vai
parejot no vienas lapas uz citu.

6.2. Holm Bank Latvia SIA interneta vietne izmanto sikdatnes, lai uzlabotu piedavato pakalpojumu
kvalitati. Holm Bank Latvia SIA izmanto tehniskas sikdatnes, kas |auj izmantot vietni un
nodroSina tas funkcionésanu. Citas - analizéjosas vai funkcioné&josas sikdatnes izmantotas netiek
un dati par lietotaju paradumiem analizéti un izmantoti netiek. Plasak stkdatnu izmanto3anu:
https://www.holmbank.lv/Iv/privatpersonam/par-holm/nosacijumi

KONTAKTINFORMACIJA

7.1. Klients var sazinaties ar Uznémumu saistiba ar piekriSanas atsaukSanu, pieprasijumiem, datu
subjektu tiestbu izmantoSanu un sddzibam par Personas datu izmanto3anu.

7.2. Parzinis: - Holm Bank Latvia SIA, red.Nr. 54103053771, juridiska adrese Dzelzavas iela 120G, Riga,
LV-1021, e-pasta adrese birojs@holmbank.lv, talrunis 29613373.

7.3. Papildus informacija timekla vietné www.holmbank.|v.

7.4. Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: gdpr@holmbank.lv.

Holm Bank Latvia SIA www.holmbank.lv Dzelzavas iela 120G, Riga
Reg. 54103053771 info@holmbank.lv + 371286 07070


https://www.holmbank.lv/lv/privatpersonam/par-holm/nosacijumi
mailto:birojs@holmbank.lv
https://www.holmbank.lv/lv/privatpersonam
mailto:birojs@holmbank.lv

	Saturs
	1. VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI
	2. PERSONAS DATU APSTRĀDE
	3. AUTOMĀTISKA LĒMUMU PIEŅEMŠANA
	4. PERSONAS DATU SAŅĒMĒJI
	5. DATU SUBJEKTA  TIESĪBAS
	6. SĪKDATŅU IZMANTOŠANAS NOTEIKUMI
	7. KONTAKTINFORMĀCIJA

